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“Ar digital kompetens en bristvara for sma och medelstora foretag?”

Torbjorn Skarin, ordforande, Riksorganisationen for e-kompetens




Dagens presentation kring "digital kompetens”

= Varfor ar digital kompetens viktigt for sma och medelstora foretag?

= Utmaningar med digitalisering pa arbetsplatsen?

= Hur digitalt mogna ar svenska SMF?

= Hur digitalt redo ar svenska foretag!?

= Hur ligger Sverige till jamfort med ovriga EU-lander?

= Nagra reflektioner?



Varfor ar digital kompetens viktigt for sma och medelstora foretag?

-enligt Tillvaxtverket

= Tillvaxtverket har ett regeringsuppdrag fran 2018 att oka kunskapen hos smaforetags
ledningar och styrelser om hur foretagen kan ta tillvara digitaliseringens mojligheter*

= Bakgrunden till regeringsuppdraget ar att:
— foretagen moter olika tillvaxthinder som kan forsvara nasta utvecklingssteg. Ett sadant

hinder kan vara bristen pa digital kompetens

- digitalisering innebar att fler mindre foretag har mojlighet att na en ny eller storre
internationell marknad

— forstaelsen om vardet av digital kompetens ofta saknas i styrelserummet och i
foretagsledningen

= Darmed ar digitalisering en strategisk kompetens som ar extra viktig att utveckla i mindre
foretag!

*|lagesrapport fran Tillvaxtverket kommer i december 2019



Utmaningar med digitalisering pa arbetsplatsen

-enligt Visma fran 2017

Vilken ar den storsta utmaningen kopplad till
digitalisering pa din arbetsplats, enligt dig?2
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Kalla: enkatundersokning, visma.se/detdigitalasamhallet



Hur digitalt mogna ar svenska smaforetag?

= Tidigare forskning visar att organisationsforandringar och kompetensutveckling ar
nodvandiga for att ny teknik ska vara produktivitetshojande*. Darfor ar det relevant att mata
hur langt foretagen har kommit i sin digitala transformation (digital mognad)

Tabell 6 Digital mognad fordelad pa foretagsstorlekar och anvandningskomponent

IT-baserade | Kundhanterings- | Marknad & Sociala Overgripande
Foretagsstorlek affarssystem system integration medier digital mognad
Sma féretag 0,43 0,30 0,17 0,16 0,20

Medelstora foretag

0,51 0,31 0,28 0,35
0,46 0,40 0,50
Mer digitalt mogen _ Mindre digitalt mogen

Kalla: Digital mognad i svenskt naringsliv, 2017, Tillvaxtanalys

(digital mognad har tva delar: investeringar i mojliggorande teknik som forandrar sittet att bedriva affirer samt styrning och ledarskap som behovs for
att skapa affarsnytta for foretag)

(kommentar: sma foretag=minst |10 anstallda)

Stora foretag




Hur digitalt redo ar svenska foretag?

"VI ARBETAR IDAG AKTIVT MED NYA TEKNISKA
OCH DIGITALA LOSNINGAR FOR ATT GORA
MITT FORETAG MER KONKURRENSKRAFTIGT”

19% 41% 55% 67%

Avser respondenter som svarat instammer/instammer helt
(7-10) i var undersokning.

Kalla:Telias digital: | Enmansforetag

"MITT FORETAG ARBETAR
AKTIVT | SOCIALA MEDIER FOR
ATT NA OCH KOMMUNICERA
MED KUNDER, LEVERANTORER
ELLER ANDRA INTRESSENTER”

37% 38% 50% 60%

Avser respondenter som svarat instammer/instammer helt
(7-10) i var undersdkning.

B 1-9 anstillda B 10-49 anstillda

"JAG/DE ANSTALLDA PA MITT FORETAG
KAN SKOTA STORA DELAR AV DET DAGLIGA
ARBETET OBEROENDE AV PLATS”

38% 25% 11% 6%

Avser respondenter som svarat instdmmer helt (10) i var
undersokning.

B 50-500 anstéllda



Hur ligger Sverige till jamfort med ovriga EU-lander?

-tva olika index
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Figure 1.2. Digital Economy and Society Index (DESI) 2017 ranking
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Digital Intensity Index 2016 - % of enterprises by level

Kalla: Europe's Digital Progress Report, European Commission, 2017
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Nagra reflektioner?

= Tycker ni att bilden av svenska foretag stammer?
= Vad beror det pa att svenska smaféretag ar mindre digitala?

= Hur kan man forandra detta?



Kontaktinformation

Torbjorn Skarin, ordforande, Riksorganisationen for e-kompetens
Telefon: 073-944 2048

E-post: torbjorn.skarin@sambhallsanalys.nu.
Hemsida: https://www.rekompetens.com/
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